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GIO1 THIEU
VE GRAC

Grac 1& céng ty céng nghé cung cap

gidi phdp chuyén déi sé6 quan Iy rdc thai
va kinh té tudn.hodn. HO trg cho cdc dia
phuong va cdng ty thu gom rdc thai, Ia

nén tang két noicac bén dé thu gom rac

nhua, rac tai ché va cac loai rac thai
khéc.




SAN PHAM GRAC

Grac Saas la
Hién Grac da s6 héa dir liéu t&r mot triéu
ho gia dinh va thiét [ap két ndi véi 200 dy ban nhdn dan tai
Thanh phd H6 Chi Minh.

SaaS cung cap cho UBND cac
@ Saas ERP dia phu'ong va cong ty thu gom

¢=; Quan ly cac thong sé réc

= thai sinh hoat trén dia badan

Quan Iy cong ty thu gom
va ngudi thu gom

(= Quan Iy phan loai rac thai

tai nguon

@i DU lieu khdng 16, luu trir
dadm may

App mién phi ddanh cho
nguoidan
Pat lich thu gom rac

F% Hudng dan phan loai rac

%‘ Tich diém doéi qua

®5/ Thir thach séng xanh




GIOI THIEU
GIGI THIEU VE GREEN POINT

Green Point Id md& hinh téi ché &*rng dung cé6ng nghé
tich diém - déi qua tai vgi muc tiéu xady dung nén
kinh té tuan hodan va phat trién bén virng.

Muc tiéu chinh cla Green Point 1d tao nhan thdc dé moi
nguoi tich cuc tham gia vao cédc hoat dong bao vé mbi
truong, tr dé xdy dung moét cong dong s6ng xanh, bén virng
hon.

Green Point khéng chi thic day thay doéi théi quen cd nhdn
ma con khuyén khich cdc doanh nghiép va té chirc tham gia

vao cdc chuong trinh phdt trién bén virng.

A



Thu hoi réc thai nhya dang tréd thadnh mot trong nhirng
uu tién hang dau trong viéc bao vé modi trudng va phat
trién bén virng. Muc tiéu chinh clda hoat déng Id giam
thiéu 6 nhiem moi trudong, bao vé céac hé sinh thai va sirc

khde con nguoi.

Thic ddy ngudi dan100%  Chuan hod céc vua phé K&t noi cac thanh phan
phan loai réc tai nguén liéu trén dia ban Quan trong hé sinh thai tdi ché

Thac day kinh té tuan hoan. Quan ly va gidam thiéu
rdc thai nhua




CAN cU TRIEN KHAI

N

-

o R S g g
-

s

Néng cao quan Iy chét thai, bdo vé hé sinh thai, va thlc day kinh té
tuan hodn. Luat yéu cau dénh giad tdc dong mai truong chat ché

hon,

va khuyén khich tai

ché. N6 cing lam ré trGch nhiém cua cdc co quan, doanh nghiép
va cd nhdan trong viéc bdo vé mdi truong, dong thai thac day su
tham gia cua cdéng doéng trong gidm sat va thuc thi cac bién phép

bao vé mabi trudng.

Can ci Chi thi sé 33/CT-TTg
ngdy 20 thadng 8 ndm 2020 cua
Thu tuéng Chinh phu vé tang
cuong quan ly, tdi s dung, tai
ché, xir Iy va gidm thiéu chat
thai nhua;

Cdn cli Quyét dinh sé 175/QP-
TTg ngay 05 thdng 02 ndm 2021
clua Thd tudng Chinh phu phé

duyét Pé an “Pay manh coéng
tdc tuyén truyén vé phong,
chong rac thai nhua giai doan
2021 - 2025",; 6




Grac cung cap gidi phdp s6 dé thu hdi bao bi/sdn pham sau khi
st dung.

Nguei tidu dang/Chu nguén thai ; i ,
2,62 triéu tan Viét Nam that thoat/nam
Trwong hoc Khu dan cw Chung cuw :
. . . 2:9B USD Ngudn: Bo TNMT nghién ctu clia IFC va WB
——a——o—

>

Gro I Gro o Theo dfg dir |i§uf @ s
Truy xuét ngudn gbc (-
Piém xanh cép 1 Diém xanh cdp 2 héa don VAT p il

Green Point thic day ngudi thu gom va chd ngudn thai tham gia
vao chuaong trinh thu gom va chuong trinh tai ché.

Grac khuyén khich nguoi
tiéu dung tai ché bang cach

Cd nhan héa AN
Tich diém thudng

Game hoéa

Bdo tao tap huan

Tuantha kétngi N




GRAC THU GOMRAC BANG CACHNAO?

Hé théng tich diém do “dai Iy” Green Point dugc trao
quyén Green Point c6 thé Id cd nhdan, doanh nghiép, khu
pho, khu dén cu, chung cu, trudng hoc,....

Ol

Cdéc don vi Lén k& hoach Pon vi thu Ngudai dén
dang ky va thuc hién, gom thu hoi duagc tich
chuong trinh phia Grac ho cdAc rdac thai diém, diém
thu gom tdi trg ban dau. nhua. nay coé thé
ché tai dia (Chu cla déi thanh tién
phuong. Green Point sé mat, qua,

& don vi hop hoac lam tw

téc). thién.




GRAC LAM GI VOIRAC THU GOMPUQC ?

rdc dugc thu gom sé dugc tdi ché, tai sir dung dung cach,

Grac sé khéng chon lap, dét cdc loai radc dé dugce thu gom

GRAC THU THAP THONG TIN
TUNG LOAI RAC.

02

GRAC NHAN DIEN TUNG GIAI
PHAP CHO TUNG LOAI RAC

03

TAI CHE THANH NHUNG SAN
PHAM HOU iCH.




LO TRINH THU'C HIEN

1-2tuan
gi— Pon vi hgp tac dang ky

8— Green Point, Lén ké hoach
———e

1Tuan
Gap don vi phéi hop, Trao LR
déi théng nhat k& hoach N

-
_ 2-3tuan
‘1* Truyén théng dy an
(Lua chon vi tri)
)
3- 6 thang %@o%
Trién khai thuc hién kl \i

I°

- 1Tuan
/ banh gid va rat kinh

nghlem
—_——e
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1thang .
Pdanh gid tiép tuc gy
thuc hién dai lau @éﬁ}
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MOi chién lugce truyén théng can pht hgp véi déac tha cda du én vd
nhu cau clia déi twgng muc tiéu dé dat hiéu qua tét nhat.

Pé phat trien mét chién luge truyén théng hiéu qua cho du an thu
héi rac thai nhua Grac va mot s6 codng ty nhu: Tetra Pak, Nguyét
Minh 2, Pepsico, Plastic People... v mét sé trué'ng Pai hoc, Uy ban
Nhén dan phuong clia cdc Quan trén dia ban Thanh pho trién khai
dy an, két hgp véi cac chuong trinh hang thadng nhu: Talkshow réc
thai nhua trong cuéc song, Tai ché vi méi truong, Ki rc rac thai

nhua...

T
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e Cung cap va huéng dan céng nghé déi rac 1ay qua (phan mém

va app Grac).

e Cung cép qud tang ban dau (vé sau sinh vién chuyén giao rac
cho nha téi ché dé I1dy chi phi, qua tang van hanh ti€p mé hinh)

e Setup méd hinh ban dau va bao pp dung rdc sau thu gom.

e Cung cdp mit bang té churc su kién khodng 4 dén 6m (vi tri dat
standee, trung bay qud, lvu chira réc).

e Ngudi truc tai quay Green Point ho trg tich diém déi qud

e Sau khi ho trg ban dau thi phia Grac sé chuyén giao cho ngudi
phu tréch diém Green Point todn quyén van hanh. 12



e HO trg va thidc day van hdnh
e Green Point thuc hién trén tinh than tinh nguyén
e Green Point c6 thé thu gom tat ca loai rdc céng

kénh,... Loai rGc thu gom sé do chu s& hitu Green

Point quyét dinh.

Tao ra kinh té tuan hodn

Pugc chu dong hgp tac véi ! ‘
cdc don vi khdc .
GRAC GREEN PDINT

uE SCHO

Todn quyén quyét dinh vé i
: TRUGONG

diém Green Point

- | 4N - [ ]| :" —_

LR EEEEE] Trudng hoc ABC || Sl saaanr

ﬂch diém n.ﬁl RAG
~ . d6i qua LAY QUA



QUY TRINH THU GOM

h Sinh vién, ngudi dén
oD phén logi réc

>~

A Sinh vién, nguci dan,

[, | thuc hién xtr Iy theo céc
budc trong to roi

Ngu'oi truc tai diém

Poirac - lay qua
e Chai nhua
e Lon nhém
e Vo hop sira
e TUi snack

San pham mau trung bay

Nha may tai ché
Cacdonvi
Plastic people
Tetra Pak
Nguyét Minh 2

Tdi ché thanh
san pham mdi
(M6 hinh Tuan hodn)

14



Mua ve chai

Chen loai ve chai

1xu=14déng

Nhém gidy
1500 = 1500 xufkg

Nhém nhua

Chai nhwfa = 4000 xukg
Nhom kim loa
Lon nhém = 12000 xufkg
St = 5000 xufkg
Nhom da
Bao bi Snack = 100 xu/Lid
Nhin chai = 50 xunhin

Nip chai = 50 xufndp

e Meo Vit Cuéc Séng

[u“,' Sy kién d6i qué :

S8 tay téi ché

&«

Voucher tién rde

g5 |
Tii rédc tu hiy

‘a\z\)

Hat giéng

Mua ve chai Mua ve chai
E;.- Hinh thifc thanh toan Théng tin khach hang
Nhp SOT hodc Email
Tién mit 0967060300
Tén khach hang
Khdi lugng:

S8 xu: Téng xu nhin dudc

500 Xu

Thanh todn

CHUGNG TRINH THU HOI TAI NGUYEN
AN - 16N, 1l ngly 28/06/2024 dén naby 28/07/207a
difm: Churg e Groen Point, Phafing 02, Quin
Téin Binh, Thinh phé Hé Chi 5

Chuang trink Thu héi thi nguydn 13 mét sdng kidn quan
trong, dude khli xudng b e nhd sin Tull. Muc ity
il ehifang trinh 13 thu i v 14 ché rde thii, ddng thai
tich diim déi qui che nguis din.

Tong qua
-l »
(92/100)

Danh sach qua tang

" 5é tay Grac “ iy xanh

L}

m mn..m- ﬂ @

Ban ¢c6 mudn diing dai
Nuée subi khéng?

? Binh thily tinh

THAO TAC TiCH PIEM - POI QUA

Chi tiét qua da déi
User: Meo Vit Cudc Séng
Qua t3ing: Nudc sudi
Thdi gian: 03/07/2024 18:02

Trang thai: Hoan thanh v

Dang xU ly

(E—
Ban dé dbi qua thanh céng!

Hay dén dia chi dudi day dé
nhén qua nhé!

Chung cu Green Point,

| ' Phugng 02, Quan Tan Binh,

Thanh phé Ho Chi Minh.

@ 1900 0340

15



Tdi ché nhya mang lai nhiéu Igi ich quan trong trong viéc bao vé
moi trudng va phdt trién bén virng. Bang cAch tdi ché, ching ta co
thé giam luwong rdac thai nhva ra méi trwong, tir d6 han ché 6
nhiém dat, nudc va dai duong. Tdi ché nhya cling gilp tiét kiém tai
nguyén thién nhién, vi thay vi phai khai thdc nguyén liéu mdi,
chdng ta c6 thé s dung lai nhua dé qua sir dung dé san xuat cdc

san pham mdi.

HAT NHUA TAM LOP




LO1 ICH MANG LAI

pOI1 VOIDPAILY GRAC GREEN POINT

,( Van phong )

Pai dién clda vdan phong sé thu
gom cdc loai rGc theo chuong
trinh dé tich diém, tir dé thém
thu nhap.

,( Khu dén cu/chung cu )

Khu vuc sé c6 cad nhan di van
dong ngudi dan phdn loai rac
va thu gom cdac loai radc khac
nhau. Tudn thd phdap luat va
ki€m thém thu nhap.

( Cé nhan }

Nguoi dén phdn loai réc cula
chinh nhd minh hodc xung
quanh khu vuc cla minh dé
thu gom réc. Bay cidng Id
nguon thu nhap thém.

,( Truong hoc )

Trudng hoc sé van déng hoc
sinh phdn loai rac va thu dugc
nhiéu loai rdc khoé tdi ché cho
nhan hang nhu vé hép sitra, tdi
snack. Gidm thiéu rdc thai
chén lap va 6 thém thu nhap. |




e Kiém tra hiéu qua chuong trinh sau méi 3 thang.

e Pé xuat cdc diéu chinh néu c6 dé hoat dong dugc
duy tri 6n dinh va hiéu qua trong giai doan chay
th& nghiém.




CAC CAU HOI THUONG GAP
VE CHUONG TRINH

(1) Green Point ban chat ld gi?

Ld diém thu hoi tdi nguyén, cdc vat liéu dugc thu hdi nay sé
duogc tdi ché tao ra vat liéu méi hoac cdc san pham hru ich. Tai
vi tri, khu vuc c6 Green Point sé duoc xem |d khu vuc dé duoc
phdn loai rac tai nguén thanh céng. Khu vuc ndy dugc xdc nhan
lén hé théng phan mém do UBND phudng xa quan ly.

(2) creen Point tap trung vao ngudi lon tudi hay ngudi tré?
PhU hop v&i moi Itra tudi, ching toéi vu tién ngudi I6n tudi vi cd
nhiéu thai gion nhan roéi, vé vu tién phu nir vi ho danh thai gian

quan Iy rac thai cda gia dinh nhiéu hon.

(3) Green Point c6 phai Ié mé hinh TU' NGUYEN khéng?

bay Ia chuong trinh ddng ky ty nguyén cua chung cu, khu dén
cu, trudng hoc,.. va do nhirng tinh nguyén vién van hanh. Tuy
nhién khi van hanh thi theo cdc hudng dan ky thuat phdn loai
réc do Grac va cac nha tdi ché ban hanh. Cac mé hinh phai duy
tri t&r 3 thang trd Ién. Tinh nguyén vién co thé 1&: chd bao vé, co

lao céng, cb tap vu va cdc tinh nguyén vién khac.




CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(4) M6 hinh nay c6 chic thay déi héanh vi ctia ngudi dan?

Thay do6i nhan thic va viéc vo cling khé va can nhiéu thaoi gian.
Nén viéc thuc hién chuong trinh ngan trong 3 thdng chi dé thr
nghiém va dua ra dénh gid ban dau vé chuong trinh, sau khi két
thlc sé co6 thé tiép tuc thuc hién theo ndm dé dan dan thay doi.

(5) Green Point c6 ap dung céng nghé khéng ?
C6 Gp dung app Grac - Saola dé tich diém doi qua.

(6) Green Point c6 nhan tién matkhéng ?

C6, tién nay do tinh nguyén vién nhan rdc va chi tra tién, rdc nay sé
dugc bdn lai dé bu vao chi phi nhdn céng va chi phi quad, duy tri
Green Point.

(7) creen Point phii hop véi déi tugng ndo?
khu dén cu, chung cu, trudng hoc ¢b tinh nguyén vién dong y van
hanh.

(8) c6 chuong trinh déi réc tai ché dé giam tién réac sinh hoat
hang thang khéng?

C6, nhung chi dp dung tai khu vuc Céng ty thu gom réc sinh
hoat tai dia phuong déng y s dung phan mém Grac. Cdac
thanh todn sé dugc thyc hién qua vi Momo, ngdn hdng, cua

hang tién lgi.
g ten ic 'Y .

P



CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(9) Green Point c6 bao nhiéu diém ro6i.
Hién tai & TP.HCM thi Grac da trién khai 8 diém Green Point, du
kién qua 2025 sé phdt trién 100 diém Green Point.

(10) Green Point c6 dugc co quan quan ly nha nuéc chap nhan
chu truvong chua ?

Hién tai nha nudc bat bubc phdn loai rdc tai nguodn, thic day nén
kinh té tuan hodn. Ngodi ra phan mém Grac dd cé trén 200 dia
phuaong dp dung.

(11) Réc thai duoc Iuvu trir cé géy ra mui héi cho kho chira?
Ngudi dan can rira sach, lam khoé céc vat liéu tai ché, va phén loai
ching theo hudng dan cu thé clia Green Point-dé dam bao rdc
dugc thu nhan dang tiéu chuan.

(12) cé gay anh huéng dén nguai thu gom réc va ngudi thu gom
ve chai hay khéng?

Co hoi hgp tdc va hé trg ngudi thu gom. Tuy nhién, Green Point
cling c6 thé tao ra co hoi hgp tdc véi ngudi thu gom rdc va ve chai
bang cdch tich hgp ho vao hé théng thu gom cua chuong trinh.
Piéu ndy cb thé gilp ho tiép tuc cé cédng viéc va thu nhap, dong
thdi cai thién diéu kién Idm viéc va Igi ich tur viéc thu gom réc tai
ché. "

7
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CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(13) €6 thé hop téc vai don vi khéc dé thue hién hay khéng?
Hop tac véi cdc td chire, doanh nghiép hodc co quan nhda nudc
cb thé gilp Green Point md& rong pham vi hoat dong, ti€p céan
nhiéu déi twvgng hon va ndng cao hiéu qua cua chuong trinh.

(14) sau 3 thang bang céch ndo dé danh gia duoc viéc thay dai?
Sau 3 thang thuc hién chuong trinh sé can c& vao két qua khao
sat trudc khi thyc hién va sau khi thuc hién, cung vai luong rac
dugc thu vao dé danh gid xem hanh vi ctia ngudi dan cé thay déi
hay chua dé tiép tuc trién khai chuong trinh thoi gian dai hon.

(15) Ngu@i dén cé dugce tién mat hay chi nhan dugc quéa?

Grac clng dinh‘hudng lam thém tién mat, diém tich Idy, qua
hodc voucher tién rac dé ngudi dan cd nhiéu tradi nghiém hiru ich
hon.

(16) App Grac cé cach ndo dé ggi nhé cho ngudi dan thay déi
thoi quen hang ngay khéng?

Hién tai Grac dang nghién clru va phat trién thém théng bdo,
thong diép moi ngdy trén App Grac vé cdch phdn loai, tdi ché dé
ngudi dan co thé tiép can va dan dan hinh thanh théi quen thay
doi nhan thirc.




CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(17) viéc té6 chirc hang ngéy cé gdy léing phi nhén su hay
khong?

M6 hinh Green Point t6 chirc moi ngdy, hoac mdt s6 ngady
hodc 1 s6 gio trong ngdy trong tuan dé tiét kiém nhan lyc va
tap trung dugc lugng rdc thu gom nhiéu hon.

(18) cach nao dé thu hit ngudi dén quan tédm va tham gia?

SU dung nhiéu kénh truyén théng khédc nhau nhu mang xé
héi, bdo chi, dai phat thanh, truyén hinh va cdc trang web dé
dua théng tin vé chuong trinh dén gan hon véi nguai dan. Hay
tao ra nhirng ndi dung hap dan, dé hiéu va co tinh lan téa cao.

(19) Nhirng loai réc nao dugc chap nhan trong chuong trinh?
Green Point hién tai thu gom cac loai réc tdi ché nhu: chai
nhya, lon nhém, va réc kho téi ché: tdi snack, nhdn chai, vé hop
strq, ... Tuy nhién, tuong lai c6 thé thu gom thém nhiéu loai hon.

(20) cé6 thé tich diém nhu thé nao?

MoGi khi mang rdc téi ché dén diém thu gom clia Green Point,
ngudi dan sé dugc tich diém vao tai khodn cldia minh. S6 diém
sé phu thudc vao loai va khéi lugng rac duge thu gom.




CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(21) Piém tich Ity c6 thé d6i thanh nhirng phan qué ndo?
Nguoi dan cé thé déi cdc phan qud nhu: Sen da, tui dung rdc,
moc khda, chdu hoa handmade.. Danh sdch quad tang sé
dugc cap nhat thuong xuyén trén (rng dung hodc tai cc diém
thu gom.

(22) Lam sao dé biét diém Green Point gan nhat?
Nguoi dan cb thé tra ciru diém Green Point gan nhat théng
qua irng dung hoac trang web chinh thirc cia chuong trinh.

(23) Néu réac té6i mang dén bi tir chéi, téi phailam gi?

Trong trudng hop réc khong dat tiéu chuan, nhan vién tai diém
thu gom sé hudng dan ban cdach phdn loai va xr Iy rac ding
cdch. Ban c6 thé mang rdc vé, thuc hién diéu chinh va quay lai

SAu.

(24) chuong trinh cé hé trg céac hoat dong gido duc vé méi
truong khong?

Ngoadi viéc déi rac lay qud, Green Point thudng té chirc cdc hoat
dong gido duc, hoi thao, va chién dich tuyén truyén dé nang cao
nhan thirc cua cong dong vé bao vé moi trudng.




CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(25) T6i c6 thé quyén gop diém tich Iy cia minh cho nguvi
khéac khéng?

Chuong trinh clda Green Point cé thé cho phép ban quyén
gbp diém tich 0y cla minh cho ngudi khdc. Grac sé bd sung
danh sdch cdc diém tir thién dé ban c6 thé quyén gop.

(26)NéEu t6i khéng thé tu mang rac dén diém thu gom, cé
dich vu thu gom tan nha khéng?

M6t s6 chuong trinh cda Green Point nhu “Thu gom tdi snack
freeship tai nha”. Nguoi dan chi can luu trir du sé tai qui dinh,
sau doé Ién App Grac dat lich thu gom, sé cé ngudi dén tan
nhd thu va hodn todn freeship. Ngudi ddn sé dugc tich diém
théng qua s6 dién thoai. Chuong trinh hién tai chi dp dung &
HCM. Chi tiét thong tin tai website: grac.vn.

(27) cé6 gidi han vé sé Ian téi c6 thé déi qua khéng?

Green Point khéng cé gigi han vé sb lan do6i qud, nhung thai
gian chuong trinh cé thé két thic hoac so lugng qud co thé hét
s&m hon du kién.

(28) Néu chuong trinh két thac, diém tich Iy cla téi c6 thé
sir dung & dau khac khéng?

Néu chuong trinh Green Point két thac, diém tich Iy trén App
Grac van con gid tri, v ngudi ding c6 thé déi qud & su kién
cua Grac tai khap Viét Nam.



CAU HOI THUONG GAP
VE CHU'ONG TRINH

(29) Liet ké 10 diém khéc biét ctia Green Point vGi céic churong trinh
khac:

biém 1. Green Point 1a c6 hé théng tich diém dbi qua va thu gom
rac tai ché véi mang ludi rong, dugc duy tri mang tinh bén virng nén
khoéng phai la su kién.

biém 2. Green Point thu gom rdc thai tat ca cdc loai phu thudc vdo
dac thu dia phuong vi du nhu rée céng kénh, réc dién tu,...

biém 3. Green Point ¢cé chuong trinh gido duc online dugc dau tu rat
[o/g}

biém 4. Green Point dp dung Al trong viéc ho trg phdn loai rdc thai
va tdi ché.

biém 5. Green Point thu gom tdi ché rdc nhua cé gid tri thap nhu tdi
nilong,..

biém 6. Green Point dp dung phan mém Grac tich hgp vaéi dit liéu
nén vé quan Iy rac thai sinh hoat do UBND dia phuong quan ly.

biém 7. Green Point dugc su ho trg vé qud clia nhdn hang Pepsico
(co gidi han)

biém 8. Green Point I Mo hinh tu nguyén va mang lai lgi ich vé kinh
t€, moi trudng, xd hoi cho tinh nguyén vién va té chirc.

DPiém 9. PhU hop véi moi Itra tudi.

DPiém 10. Green Point khéng can céng nghé van chay dugc.



Jlank Yo

CONTACTUS
Website grac.vn

0908 090 013 (Mr.Minh)

(%) Phone ,
035 6988 320 (Ms.Mai)
E-mail congnghe@grac.vn
HQ address 5B Pho Quang Street, Ward 2, Tan Binh

District, Ho Chi Minh City
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